
Brainstorming

Idé

Metod för att generera nya idéer

Förbättra befintliga processer

Skapa nya affärsmöjligheter

Hjälper deltagarna att gå utanför
etablerade tankemönster

Fokusera en frågeställning

Kan genomföras innan
intresseområdet undersökts undvika påverkan av existerande lösningar

Ej bra metod om redan färdiga
lösningar är svaret

Ledningen måste acceptera processen

Förberedelser

välj grupp

personer med olika kompetens och bakgrund

områdesansvarig chef måste vara
närvarande på idémötet

God ledare/moderator

erfaren

berörd av ämnet

i neutral position

sekreterare

välj kreativ plats/miljö

som inspirerar

som får deltagare att slappna av

servera gärna mat

undvik risken att bli avbrutna Mobiltelefoner stängs av

se till att utrustning finns på plats

hur dokumentera?

videokamera

bandspelare

klisterlappar

blädderblock

tavla/whiteboard

Bestäm tidsram inom 45 ­ 120 minuter

Bjud in deltagare

hemlighåll diskussionsämnet ­
öppenhet och dynamik kan annars
försvinna

Möte

Inledning
socialisering ex. en presenterar en annan

informera om grundreglerna

Idémöte

formulera frågeställning

kläck idéer

leda mötetledare kan gärna vara en extern person

dokumentera idéer

Avsluta idégivning eter mikropaus

Efterarbete

bedöma idéer

gallra idéer

ta beslut ­ majoritetsbeslut är ej
alltid lämpligast

utse bästa idé

Grundregler

All kritik är absolut förbjudenKritik hämmar kreativiteten

Låt idéerna flöda utan bedömning
Kvantitet före kvalitet

Bedömning sker senare

Uppmuntra vilda, överdrivna och
avvikande idéerSpännande idéer eggar fantasin

Bygg vidare på andras idéer ­ idé föder idé

Anteckna idéerna

Håll en diskussion i taget utan att
avbryta varandra

Behåll fokus

Ha roligt

UppföljningVid dåligt resultat ­ genomför ett nytt möte

formera ny grupp

experter

brukare

servicepersonal

"galna" idésprutor

modifiera reglerna

tillåt att blanda dialog och
idéskapande

byt miljö
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